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Titel.  Schliessung SBB Bahnhofschalter
Text:

Die SBB Schalter am Bahnhof Gossau sind seit dem 1.November 2009 jeweils Sonntags
geschlossen. Die Schliessung wird damit begriindet, dass eine Offnung am Sonntag aus
marktwirtschaftlichen Griinden nicht mehr rentiere. Dabei kénnten die Dienstleistungen (Bil-
lettverkauf, Beratung) mit einem minimalen personelien Aufwand auch am Sonntag gewahr-
leistet werden. Die SBB weist zwar darauf hin, dass die Fahrscheine auch im Internet oder
iiber Handy gelost werden konnten; lber diese technischen Hilfsmittel verfligt aber ein gro-
sser Teil der Bevélkerung nicht. Zudem ist der direkte Kontakt von Mensch zu Mensch trotz
moderner Technik nach wie vor das Wichtigste. In Wil, einer ahnlich grossen Stadt wie Gos-
sau, hat der Bahnhofsschalter nach wie vor Sonntags gedffnet. Gossau wurde in den selben
"Topf* geworfen wie z.B. das wesentlich kleinere Arbon.

Frage 1

Wurde der Stadtrat vorab iber die Schalter Schliessung am Sonntag informiert? Falls ja, wie
begriindete die SBB ihren Entscheid?

Frage 2
Wie reagierte der Stadtrat auf den Beschluss der SBB?
Frage 3

Wie sieht der Stadtrat die weitere Entwicklung des Bahnhofs Gossau? Das "neue Stadtzen-
trum” soll in der Umgebung des Bahnhofs entstehen. Da ist ein Abbau von Dienstleistungen
fir ein attraktives Gossauer Stadtbild kaum férderlich.

Frage 4

Was unternimmt der Stadtrat um der Gossauer Bevdlkerung auch in Zukunft optimale
Dienstleistungen im 6ffentlichen Verkehr zu gewéhrleisten?
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